REJMES

HALLAND

Grundlaggande varderingar

Med nedanstaende grundlaggande varderingar skapar vi en god foretagskultur i Rejmes
koncernen.

- Faktabaserade beslut
Varje viktigt beslut maste foregas av informationsinsamling, analys, dokumentation och
verifikation av fakta. Detta &r ett maste for att vi skall kunna uppfylla vara mal och
tillgodose kundernas krav, behov och forvantningar. Varje medarbetare maste inom sitt
arbetsomrade ha tillgang till eller kunna inhamta den information som behdvs for att
kunna fatta riktiga beslut i olika valsituationer.

« Kundorientering
Rejmes skall i varje situation strava efter att uppfylla kundernas 6nskemal och behov. For
att kunna gora detta maste vi veta vad kunden vill ha och sprida detta i organisationen sa
att alla som arbetar pa Rejmes kan satta kunden i fokus. Informationen om vad kunderna
vill ha skall i sa stor utstrackning som mojligt baseras pa kundernas egna varderingar och
inte pa organisationens etablerade uppfattningar.

« Standiga forbattringar
For att havda sig i konkurrensen pa marknaden kravs att Rejmes hela tiden blir béattre och
effektivare. Alla maste vara med och s6ka mojligheter att forbattra varor, tjanster och
arbetssatt samt vara positiva till forandringar. Det &r viktigt att s& manga goda idéer som
mojligt tas tillvara och omsatts i handling. De standiga forbattringarna innebér att bade
medarbetare och foretaget som helhet hela tiden stravar efter att utveckla sin kompetens
genom att vara lyhorda for, ta till sig och reagera pa forandringar i omvarlden. Genom
utbildning och regelbunden genomgang av kvalitetsmal, interna revisioner,
avvikelserapportering mm. finns forutsattningar for att uppna detta.

+ Allas delaktighet
Varje medarbetare ska kdnna att man gor en viktig arbetsinsats och kunna koppla denna
insats till en helhet. Personalen ska kénna att man har ledningens fortroende och &ven de
resurser man behdver for att gora ett gott arbete, samt méjlighet att paverka och
genomfora forbattringar.

Dessa grundldggande vérderingar ar framtagna och beslutade av Rejmes koncernledning.

Publiceras pa foretagets hemsida www.rejmesbil.se for allméanhetens kannedom.

Halmstad 2006-05-29

Hans Liljedahl
Koncernchef


http://www.rejmesbil.se/

